	N° 5:Protocole d’entretien des vitres.

	Qui ?      Personne responsable :
Agent d’entretien qualifié AQS1.
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Où ? 
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Surfaces vitrées.
	Quand ?      Fréquence :
Mensuelle ou a la demande.
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Avec quoi ?       Matériels :
- Seau de lavage des vitres,

- Mouilleur,
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- Support en T,

- Perche télescopique

- Chiffons,

- Lavettes,

- Raclette,
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- Serpillères.[image: image6.png]
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	Produit :

- Détergent à vitrerie (détergent neutre) 

- Eau 
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	Comment ?Mode opératoire :
- Préparer le matériel,  son poste de travail.

- Laver la surface intérieure avec le mouilleur.

- Gratter la surface en cas de salissures adhérentes.

- Nettoyer les huisseries.

- Détourer la surface.

- Commencer  par le bas et frotter en spiralant et remonter.

- Essuyer et sécher à la raclette pour éliminer la solution et les salissures.

- Nettoyer l’intérieure des ouvrants, nettoyer l’extérieur.

- Contrôler, nettoyer et ranger le matériel après utilisation.
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Règles de sécurité

et d’hygiène :

- Tenue professionnelle.

- Se laver les mains.

- Ne pas laisser le matériel dans le passage.
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-Les pieds se déplacent en pas chassés.

- Garder le dos droit.

- Haut en bas et de l’intérieure vers           l’extérieure.

- Baliser. 
	Contrôle :
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- Visuel.
- Absence d’eau. 
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- Absence de tâches ou de traces. 


